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Solutions digitales pour CCAS



CCAS DE NANCY

= 100 000 habitants

Découvrez la solution déployée en vidéo

CCAS de Nancy - Solution digitale (.. U ~»

Aregagder .. Partager

TEMOIGNAGE CLIENT

CCAS DE NANCY

Regarder sur (23 Youlube

« Le CCAS a décidé de travailler sur I'inclusion
numérique, partant du constat que nos usagers ne
savaient pas forcément effectuer les démarches en
ligne et n‘avaient pas tous acces a Internet. Digilor
nous a donc proposé une borne numérique
permettant 'accés a différents sites tels que la Caf,
Ameli, le site internet de la ville et une enquéte de
satisfaction pour connaitre I'avis de nos usagers sur
ce type de service. [...] Aujourd’hui, nous travaillons
avec Digilor sur le déploiement de nouvelles
solutions numériques a destination de I'ensemble de
nos usagers du CCAS et de la Ville de Nancy. »

Francois DEPOND, Chargé de mission Qualité au
CCAS de Nancy



https://www.youtube.com/watch?v=XNTDKls2XwI

CCASDE METZ

= 120 000 habitants

Découvrez la solution déployée en vidéo

Borne tactile d'aceés aux droits au C...

TEMOIGNAGE CLIENT
" VILLE DE
PAET
1 Contre Communal
\ d'Action Soclale

Regarder sur (8 Youlube

« On a souhaité mettre en place des bornes tactiles pour offrir aux personnes non équipées une
connexion a internet, sécurisée, dans un endroit qui inspire confiance. On a choisi le matériel de
Digilor car il garantissait I'autonomie des personnes sur les bornes qui sont faciles de prises en main,
et permettait aux conseillers de modifier les sites a afficher pour adapter le service aux attentes des
usagers du CCAS. »

Frédéric WEYANT, Chargé de Mission Inclusion Numérique au CCAS de Metz



https://www.youtube.com/watch?v=5y6C-TDzvm8

MAIRIE DE QUARTIER
DE BELLECROIX - METZ

= 120 000 habitants




MAIRIE DE
DOMBASLE-SUR-MEURTHE

= 10 000 habitants
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CCASDE
VANDCEUVRE-LES-NANCY

= 30000 habitants




CCAS DE HOUDEMONT
= 2 000 habitants




CENTRE SOCIAL
CAF JOLIBOIS - NANCY

= 100000 habitants




LA MAISON
DES AIDANTS

MAISON DES AIDANTS DE NANCY

=100 000 habitants




SIVU SAINT-MICHEL JERICHO GRANDS MOULINS

= 10 000 habitants




Masvile

CCAS DE MAXEVILLE

= 10000 habitants




CCAS DE VILLERUPT

= 10000 habitants

1080
MON.@QUARTI

L comité 54soutient Kk

ks EST FIER
' SOLIDAI

CHANGE
¢ | DEMASQUE!



MAISON DE QUARTIER D’ARGENTEUIL

= 110 000 habitants




DE PETITE-FORET

CCAS DE PETITE-FORET

= 5000 habitants




Nancy,

CCAS DE NANCY
HAUT-DU-LIEVRE

= 6 000 habitants




miua'a’aun

CCAS D’HEILLECOURT

= 6 000 habitants
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